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Till vard- och omsorgsnamnden
Eskilstuna kommun

Aterkoppling géllande Preliminir verksamhetsplan 2025

Forst sa vill vi tacka for att ni bjod in till Dialogmote om forslaget till verksamhetsplan.
Det var ett bra mdte och vi tycker att det ar valdigt positivt att ni vill ha dialog med
medborgare och brukarorganisationer. Vi fick bra mojlighet att ge vara tankar pa motet,
men vill anda folja upp med skriftliga synpunkter kopplat till de olika delarna i planen.

Namndens uppdrag

Vi noterar att &ven om verksamheten for aldre ar storre, sa ar det anda ett betydande
antal med funktionsnedsattning som borinom LSS-boende eller pa annat satt far stod
av Vard och omsorgsforvaltningen. Det aterspeglas inte i forslaget till Verksamhetsplan.
Planen saknar i stort sett bade text, atgarder och mal gallande personer med
funktionsnedsattning.

Framtidens vard- och omsorg 2035

Vi ar positiva till namndens malbild for 2035. Att brukare ska ges stéd som bidrar till
Okad sjalvstandighet, trygghet och halsa ar bra. Det stammer ocksd med den
vardegrund som viinom FUB delar. Att individens perspektiv, behov och resurser ar
centrala ser vi som sjalvklart.

Daremot ar det svart att se vad namnden ska gora for att astadkomma detta for personer
med funktionsnedsattning. Ni sa pa motet att funktionsnedsattningsomradet ar viktigt,
men vi kan inte se det i verksamhetsplanen. Ni sa dven att LSS-omradet fungerar sa bra,
att det inte behovs flera indikatorer eller tydligare mal. Har haller vi inte alls med er!

Vivill darfér peka pa nagra omraden som behover forstarkas och arbetas med for att
LSS-verksamheten ska na malbilden. Vi utgar fran hela texten pa sidan 6 i dessa
kommentarer.

For att individens behov och resurser ska kunna vara utgangspunkten, sa kravs att
personalen far battre forutsattningar att genomfora sitt arbete. Det géller &ven malen att
personalen ska vara mojliggorare och invanaren aktiv medskapare. For vara medlemmar
inom LSS innebar det bland annat behov av foljande forbattringsatgarder:
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- Grundutbildning och kompetensutveckling gallande diagnoser, pedagogik,
vardegrund, agerande osv.

- Battre sprakkunskaper hos personalen. Idag har alltfor manga for daliga
kunskaper i sdval svenska som alternativ kommunikation.

- Okad grundbemanning och flexibilitet i bemanningen, s& att brukarna kan fa
delta i de aktiviteter som de vill. Idag marker vi i var verksamhet att manga
medlemmar sager att de inte kan komma pga. att ingen personal kan folja med.

Ovriga omraden som ni behdver arbeta med for att n& malbilden:
- Fortsatt utbyggnad av LSS-bostader
- Anpassning av boendena till de inom LSS malgrupp som aldras med ex.
demenssjukdom

Hallbar utveckling

Verksamheterna ska stodja anhoériga som vardar en person som har en
funktionsnedsattning. Vi tycker att Anhorigcentrum gor ett bra jobb och att koordinatorn
for barnfamiljer &r en bra atgard. Daremot borde Anhorigcentrum aven kunna ge stod till
foraldrar som vardar barn med funktionsnedséttningar. Det &r en grupp foraldrar som
behover mer stod an de far idag.

Namnden vill utveckla insatser som stodjer ett sjalvstandigt liv. Det tycker vi ar viktigt
aven for personer med funktionsnedsattning. Det ar alltfor manga som har fatt sin
kontaktperson eller ledsagare indragen nar de har flyttat till LSS-boende. | teorin ska ju
brukarna fa sina behov tillgodosedda av boendet, men nar det inte sker behdvs andra
atgarder. Antingen att det erbjuds ledsagare nar boendena inte har resurser att folja med
pa aktiviteter eller att det finns ndgon form av resurspersonal/flexibel bemanning.

Ni skriver att personalen ska utga fran fragan: ”Vad ar viktigt for dig?”. Det tycker vi ar
utmarkt. Men vi ser inte hur verkstallighet utifran fragan ska kunna genomforas, utifran
den bemanning som finns pa boendena.

Vi foreslar att Eskilstuna foljer Vasteras kommun, dar majoriteten just lagt fram ett
forslag dar den enskilde utan provning far ratt att utnyttja kontaktperson vid tva tillfallen i
manaden.
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Effektiv organisation

Namnden prioriterar utveckling och implementering av valfardsteknik. Har efterlyser vi
en genomlysning av hur nyttjande av nya tekniska l6sningar ska kunna goras pa ett etiskt
satt for personer inom LSS som inte sjalva kan ge tillstand/godkannande.

Vi haller helt och hallet med om prioriteringarna inom Attraktiv arbetsgivare och vill bara
betona att det galler LSS-omradet likval som aldreomsorgen. Se ovan med omraden
som behdver utvecklas.

Sammanstallning av indikatorer
Har vill vi trycka pa det som vi sa pa motet. Det ar konstigt att den enda indikatorn som
ror LSS handlar om att halla budgeten (Nettokostnadsavvikelse inom LSS).

Vi tycker att namnden borde vilja félja upp andra perspektivinom LSS-omradet:
exempelvis kvalitet, ndjdhet, utbyggnadstakt, verkstallighet av beslut, personal-
kompetens med mera.

Vi efterlyser ocksa battre uppfoljning av avslag inom LSS, med 6ppen statistik kring antal
ansokningar pa resp. insats samt andel avslag sa det gar att folja. Samt fordelat i
aldersspann dar barn bor foljas i sig. Infor aven uppfoljning dar man tillfragar de med
avslag om de vill medverka i utvardering utifran avslag. Med fragor om behovet har
andrats sedan ansokan, om inte, vad far avslaget for konsekvenser, for den som ansokt
respektive eventuellt anhoriga. Vem tillgodoser behovet vid avslag. Da kan man lattare
se utveckling av insatser samt konsekvenser av avslag.

Infor ocksa fler former for brukar- respektive anhorigdialog. Enkater, digitala
fokusgrupper, 6ppna moten av olika slag for olika malgrupper.

Eskilstuna kommun borde ocksa utnyttja det nationella LSS-utjamningssystemet battre,
i stallet for som idag i praktiken betala till andra kommuners verksamhet. Systemet ar
namligen konstruerat sa att det inte ska lona sig att forséka minimera den egna
kommunens kostnader for LSS.

| praktiken innebar det foljande (siffrorna fran borjan av 2024):

LSS-kostnaden per invanare i Sverige ligger pa ett genomsnitt av 6 353 kr.

Eskilstuna lagger 6 285 kr per invanare, alltsa 68 kr mindre per invanare. Det bor 107 949
personer i Eskilstuna. Eskilstuna far betala 7,3 miljoner i utjiamningssystemet till andra
kommuner.
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Om vi ska jamfora med nagra andra Sérmlandskommuner, sa lagger Flen 8 198kr per
invanare och far 29 miljoner tillbaka, Katrineholm lagger 9 069kr per invanare och far 93
miljoner tillbaka och Nykoping lagger 7 192kr och far 49 miljoner tillbaka.

Sammanfattningsvis sa tycker FUB Eskilstuna att nAmnden har goda langsiktiga
malbilder for verksamheten for personer med funktionsnedsattning. Men vi saknar
delmal och indikatorer for vagen dit. Det finns en hel del att utveckla inom LSS-omradet
och mycket att folja upp for er politiker. Och framfér allt vore det klokt av kommunen att
utnyttja mojligheten att fa bidrag fran det nationella utjamningssystemet sa lange det
finns. D& kan Eskilstuna bli Sveriges basta LSS-kommun, vilket ar var férenings vision.

For FUB Eskilstuna

Ylva Wretas
Ordforande



