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PROTOKOLL

Samverkansmote mellan FUB Lidingd och omsorgs- och
socialforvaltningen i Lidingd stad

2022-05-23 kl. 13.00-15.00 via Teams

Narvarande

Anna Berglund Ordférande FUB

Elisabeth Assis Ledamot FUB

Claes Lindahl Ledamot FUB

Helen Furenius Utvecklingsstrateg

Rebecka Sundstrom Utvecklingsstrateg

Hanna Hégerman Utvecklingsstrateg

Tatjana Glinwood Enhetschef, Enheten for personer med
funktionsnedséttning och vuxna

Paivi Kabran Omradeschef funktionsnedséttning

Fragor fran FUB

e Hur gar arbetet med riktlinjer for LSS handlaggning? Det ar tydligt
att nu med nya handlaggare kommer ockséa nya beddmningar som
skiljer sig fran tidigare, utan att det finns nagra tydliga anledningar
forutom att handlaggaren &r ny.

Svar: Det har varit oklart vem som ska ansvara for uppdraget att revidera
riktlinjerna och hur de ska se ut. Det ar nu faststallt att utvecklingsstaben
ska leda arbetet och ta fram dem tillsammans med myndigheten. I nuléget
finns inte mojlighet att prioritera detta arbete pa grund av andra
arbetsuppgifter och det finns darfor ingen tidsplan. Vidare pagar en
omorganisation inom staben om vem som ska gdéra vad inom enheten, vilket
ocksa paverkar arbetet med riktlinjerna.

Tatjana berattar att handlaggarna pa grund av pandemin inte har gjort
hembestk och individuppfoljningar i den utstrackning som normalt sker och
att behovsbeddémningarna varit mer 6ppna under pandemin. Enheten atergar
nu till riktlinjerna och rattspraxis. Anna tar exempel om kund som tidigare
fatt en insats men nu far annat besked fran ny handlaggare. Tatjana svarar
att myndighet behdver bli battre pa att kommunicera beslut och varfor andra
beddmningar t.ex. gors av nya handldggare. Riktlinjerna i sig har inte
andrats men kanske tilldmpningen i vissa fall.
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e Vianser att nar den LSS-handlaggare man har slutar, ska man fa
veta det. Man ska ocksa fa veta vem som kommer istéllet. Hur sker
overlamning héar?

Svar: Tatjana berattar att enheten gjort en omorganisation och att inte alla
handlaggare prioriterat att informera sina kunder. Tatjana instammer att det
ska fungera och ska ta upp detta med handléaggargruppen. Enheten har dven
cirka 600 kunder och det kan darfor ta tid. | verksamhetssystemet finns
aktuella uppgifter om kundens handlaggare.

FUB anser att en rutin med utskick med information fran ny handlaggare
inte kan vara en betungande arbetsinsats i stadens digitaliserade miljo,
aven om det ar manga mottagare. Ingen enskild handlaggare har 600
kunder och fragan ar viktigt for malgruppen och dess foretradare.

e Stockholms stad har slutat ge maéjlighet till sommarkollo till
individer fran kranskommuner. Varje kommun far ordna med egen
kolloverksamhet. Vad gor Lidingo stad i fragan?

Svar: Stockholm stad erbjuder i forsta hand platser till Stockholm stad och
kranskommuner i man av plats. Larande och kulturforvaltningen (LKF)
inom Lidingd stad har kollo i egen regi. De har enligt Anna inga lager for
malgruppen med stora fysiska omvardnadsbehov. Det finns ingen formell
information fran Stockholm stad att de slutat med att erbjuda lager for
kranskommuner. Tatjana och Pdivi tittar vidare pa denna fraga som aven
behover tas hogre upp samt samverkar med LKF om vad som behdver
kompletteras i verksamheten. FUB onskar aterkoppling.

e Hur tar man hojd for att de vara far en bra semester nar man éar ledig
fran DV resp. andra jobb?

Svar: Pdivi beskriver att LKF och deras enheter som Allhuset har
aktiviteter. Boendena lagger en planering utifran kundens individuella
behov, bade spontana och planerade aktiviteter. Under sommaren staller
boendepersonalen in vissa konferenser for att gora aktiviteter med de
boende. Claes uttrycker att kvaliteten ser olika ut beroende pa boende och
personal. Det har efter pandemin blivit battre med aktiviteter. Lisen patalar
att kunderna forut fick 1 veckas semester och en kryssning pa 2 dagar. Anna
foreslar att boendena samordnar gemensamma aktiviteter och utflykter.
Paivi uppger att kryssningar fortfarande &r mojliga att anordna men om det
ska vara langre semestervistelser sa maste LOV- ersattningen hojas och
namnden fatta beslut om att langre vistelser ska inga i insatsen.
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e Hur hanteras dndringar och anpassningar i Sarskild Anpassad
Bostad? Detta ar nu en langbank som maste klargoras!

Svar: Fragan ligger fortfarande hos forvaltningsledningen for beslut.
Tatjana meddelar att det finns en rutin som &r rérig. Forvaltningsledningen
har inte fattat nagot beslut i fragan. Det ar flera forvaltningar som berdrs av
beslutet, forutom OSF ocksa tekniska forvaltningen, TFF och miljé-och
stadsbyggnadskontoret, MSK. Tatjana, Helen och Rebecka tar fragan
vidare. FUB anser att detta &r oacceptabelt samt krdver méte med
forvaltningsledningen om inget besked kan ges.

e Vi vill aven diskutera habiliteringsersattningen och hur den ska
fordelas. Bade vid deltid i DV och néar DV sker utanfor on.

Svar: Lisen berattar att vissa kunder som arbetar deltid inte fatt ta del av det
extra stadsbidrag som skulle delas ut till kunder i samband med jul (som en
julpeng). Enligt Hanna har alla pengar via stadsbidraget anvants. Anna
efterfragar hur habiliteringsersattningen betalas ut samt uttrycker en
fundering 6ver om en leverantor far all erséttning men inte ger kunden hela
beloppet. Helen uppger att det ar upp till kund och leverantér att komma
dverens om hur och nar kund far sin habiliteringsersattning. Det har inte
kommit till stadens kannedom att nagon kund inte fatt full ersattning.

Helen svarar att habiliteringsersattningen fran kommunen om 10 kr/tim
ingar i LOV-ersattningen och att de extra 10 kr/tim via stadsbidraget betalas
ut separat till leverantdren/utforaren. Helen har efter motet haft kontakt med
ekonom kring fragan och fatt svar som ocksa har mejlats ut till FUB. Se
nedan:

Rattelse: Habiliteringserséttningen ingar inte direkt i LOV-pengen sa som
tidigare uppgivits. Leverantor/ utforare i egen regi far en LOV-ersattning
beréknad per dag av kommunen. De far darutéver en habiliteringsersattning
om 10 kr/timme av kommunen och en habiliteringserséattning om 10
kr/timme via stadsbidraget (totalt 20 kr/timme).

Hur habiliteringsersattningen ska ges rent praktiskt till kund &r en fraga
mellan leverantoren/utforaren och kund. Se inkopierad text fran gallande
forfragningsunderlag.

LeverantOren ska ansvara for utbetalning av habiliteringserséattningen till
kunden. Erséattningen &r 10 kronor timme, men detta kan komma att
forandras under avtalsperioden. Leverantdren ska rapportera kundens
narvaro varje manad pa en faktura till Staden. Leverantoren fakturerar
Staden for utbetald habiliteringsersattning.
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De extra 10 kr/timme som ges via stadsbidraget anges inte i
forfragningsunderlaget. Detta da det saknas beslut fér om ersattningen ska
kvarsta eller ej. Leverantorer/utforare har dock fatt och far information om
att kund ska erhalla denna ersattning och darmed 20 kr per timme.

Vi talar om att det finns en skrivelse pa stadens O-nat gallande
habiliteringsersattning som ar i behov av att uppdateras.

Skrivelsen pa O-natet géllande habiliteringserséttningen har enligt uppgift
lagts ut i samband med att var namnd beslutade att inféra 10 kr mer per
timme via stadsbidraget.

Den extra erséttningen/julpengen betalades enligt uppgift ut infor julen 2020
(som en engangsforeteelse) och alla pengar inom ramen for stadsbidraget
forbrukades. Det gjordes inte nagon extra utbetalning under 2021. De
kunder som fick och skulle fa ta del av julpengen var kunder som vid
tidpunkten for utbetalning hade ett pagaende beslut om daglig verksamhet.
Detta innebér att nya kunder som tillkommit senare saledes inte har fatt del
av denna peng.

FUB vill att staden skickar ut och informera samtliga berérda individer som
har DV och deras foretradare om vad som galler runt
habiliteringsersattningen. Det finns behov av att vara tydlig har och det
florerar onddiga spekulationer. Det ska framga vad som galler for deltid
och for de som har DV i annan kommun.

e Vi vill veta hur sakerheten ordnas om det hander nagot allvarligt i
samhadllet. Vilka krisplaner finns, hur ser de ut och hur &r det med
tillgangliga skyddsrum?

Svar: Det &r sekretess pa krisplaner och kontinuitetsplaner. Tva av de
grundlaggande principerna for svensk krisberedskap ar ansvarsprincipen och
likhetsprincipen. Det innebar att vi som kommun med vart kommunala
ansvar sa langt som majligt ska se till att vara verksamheter fungerar pa
liknande satt och att de kan uppratthallas trots stérda forhallanden. For detta
finns kontinuitetsplaner. Ett arbete med att revidera dessa pagar nu inom
Liding0 stad. Att var och en sjalva har en god hemberedskap ar ocksa
viktigt for att vi som kommun ska kunna prioritera att initialt hjalpa de med
storst hjalpbehov i handelse av en kris.

Pa Liding0 finns 417 aktiva skyddsrum med plats for 40 670 personer
(kalla: Myndigheten for samhallsskydd och beredskap, MSB). Skyddsrum
finns for att ge befolkningen fysiskt skydd vid krig. De ska kunna skydda
mot alla de stridsmedel som kan komma att anvandas i hadndelse av krig. De
finns i olika typer av byggnader, som bostadshus och industrifastigheter.
Nar det ar fred far fastighetsagarna anvanda skyddsrummen som helt
vanliga lokaler. Fastighetsagare har ansvar att underhalla skyddsrummet sa
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att det fungerar som det ska, att all utrustning finns samt se till s att
byggnadens fasad &r uppmérkt med en skyddsrumsskylt, det ska dven finnas
en skylt pa vaggen bredvid ingangen in till sjalva skyddsrummet. En
fastighetsagare kan vara privat eller kommunal. Det kan ocksa vara en
bostadsréattsforening.

MSB ansvarar inriktar och haller samman arbetet med att utveckla
befolkningsskydd med varningssystem, skyddsrum och utrymning och
inkvartering. MSB kontrollerar bland annat att méangden skyddsrum
bevaras. Om MSB gor en skyddsrumskontroll och hittar brister, maste
skyddsrummets dgare atgarda dem.

Mer information om skyddsrum och var dessa ligger placerade finns pa
MSBs hemsida https://www.msb.se/sv/rad-till-privatpersoner/forbered-dig-
for-kris/bra-att-veta-om-skyddsrum/

Claes vill veta om personal &r informerad, enligt Paivi ar personal det till
viss del men det pagar ett arbete med kontinuitetsplan varfor de inte ar
insatta i alla fragor.

FUB anser att det ar viktigt att boendena ar uppdaterade och informerade
om sitt ansvar att halla den hemberedskap som pabjuds fér enskilda. FUB
onskar fa boendenas hemberedskap tydliggjord vid nasta mote.

e Den mildare varianten av covid19 grasserar, hur &r status i
dagslaget?

Svar: Status nér det galler covid-19 &r att region Stockholm foljer
utvecklingen av sjukdomen. Lidingd kommun har kontakt med regionen
bade pa 6vergripande och pa lokal niva. For att skydda de som &r skorast i
samhallet sa finns fortfarande riktlinjer fran smittskyddslékaren som galler
for kommunal vard och omsorg. Riktlinjerna ar inte lika omfattande som
tidigare och de tar upp vikten av basala hygienrutiner, bibehallen hog
vaccinationstackning bland bade omsorgstagare och personal, mojlighet att
halla avstand.

e Hur hanterar staden distribution av 4:e sprutan till var grupp, som ar
en riskgrupp?

Svar: Dos 4 eller som man séger ibland ”andra pafyllnadsdosen” ar aktuell
for de som bor pa sabo, har hemsjukvard eller hemtjanst, ar ver 65 ar, har
immunbristsjukdom eller Downs syndrom. Den som har
immunbristsjukdom far en kallelse fran specialistvarden och de med Downs


https://www.msb.se/sv/rad-till-privatpersoner/forbered-dig-for-kris/bra-att-veta-om-skyddsrum/
https://www.msb.se/sv/rad-till-privatpersoner/forbered-dig-for-kris/bra-att-veta-om-skyddsrum/

¢

8l LIDINGO STAD

6(9)

syndrom vander sig till sin vardcentral. Halsomottagningen har koll pa sina
patienter med Downs syndrom.

Folkhalsomyndigheten har inte gatt ut med information om att flera grupper
ska erbjudande dos 4 &nnu. En gissning ar att alla vuxna kommer erbjudas
dos 4 efter sommaren eftersom fragan kommer pa tal da och da i méten med
regionen. Men alltsa tyvarr ingen mer info annu.

o Vi efterfragar ett uppdaterat organisationsschema.

Svar: Helen och Rebecka erhaller efterfragade underlag fran Tatjana och
Paivi som bifogas protokollet.

e Vad hdander med FHP-arbetet?
Svar: Se information fran forvaltningen.

e Vad hander med bostadsforsorjningen for de vara? Utan mer specifik
information ar det svart att formulera detaljerade fragor, men vi vill
se vilken plan som tagit fram. Vilka bostader ska bytas helt, var ska
det byggas nytt, vilka driftformer tanker man? Vilka agandeformer?
Hur ser tidsplanen? Avser man erbjuda individer att byta bostad?
Ténker man erbjuda de som bor pa annan ort att flytta hem, eller "tar
man hem kunder”? Finns mycket att fundera dver.

Svar: Se information fran forvaltningen.

Information fran forvaltningen

e Hanna redogdr om bostadsforsdrjningsplanen

Svar: Hanna redogor det prognosarbete som genomforts i forvaltningen pa
framtida behov av LSS och SoL bostéder samt arbetet med att ta fram en
risk- och konsekvensanalys dver drifts och agande former som bifogas
protokollet.

Berdkningarna utgar ifran rekommendationer fran Sveriges kommuner och
regioner (SKR) pa hur berakningar bor goras. Prognosen bygger pa antal
beslut i relation till befolkningsutveckling. Sedan har andra aspekter végts in
som eventuellt fordndrad lagstiftning, praxis férandrade behov hos och hur
de vill bo. Det finns ocksa en mall for berakning till prognosarbetet
framgent. Hanna har &ven tagit del av FUB:s synpunkter som lamnats
skriftligen dar FUB efterfragar boenden pa Lidingo och att det finns en egen
regi och inte bara privata alternativ.
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Det ar nu beslutat i OSN att utbytet av bostader skall kommer ske enligt
féljande

« 1. Att upphandla byggnation av bostader enligt byggentreprenad
enligt Lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS)
for tre fastigheter.

« 2. Att upphandla byggnation av sérskilda boenden enligt
byggentreprenad inom socialpsykiatrin (SoL) for tva fastigheter.

» 3. Att dessa ovan ndmnda fastigheter fortsatt ska dgas av staden.

* 4. Att driften av dessa bostader initialt ska utféras i kommunens
egen regi.

De bostader som idag ar upphandlade pa olika satt kommer att kvarsta,
likasa kommer privata alternativ fortsatt finnas kvar inom LOV och
slutligen kommer det &ven i bostadsbestandet finnas kvar privata
hyresvérdar.

FUB staller sig positiva till detta beslut.

Anna vill veta var det ska bli nya boenden, vilka boenden ska bytas ut och
ersattas. Omsorgs-och socialforvaltningen arbetar pa fragan, det pagar en
process och samverkan mellan OSF och miljé- och stadsbyggnadskontoret,
MSK och tekniska forvaltningen, TFF. Det ar enligt Paivi svart att uppge en
tidsplan, detta da OSF inte ansvarar for alla delar och inte heller har all
sakkunskap angaende t.ex. brand, tillganglighet och bygglagar som kréavs.

Paivi ar delaktig i ett funktionsprogram ska tas fram och dar FUB kommer
bli remissinstans till detta program. Péivi beréattar att det pagar en
omvarldsbevakning dar man bland annat tittar pa upplands Vésby kommun
som byggt flera LSS-boenden och ta lardom av dem. Prognosarbetet ska
justeras arligen.

Staden aterkommer till FUB angdende vilka tomter och placering som
ar/blir aktuella.

e Rebecka beréattar om arbetet med handlingsplaner utifran
funktionshinderpolitiskt program.

Svar: En sammanstéllning har gjorts dver de dnskemal och behov som
framkom fran enkaterna som gick ut till TR och KPR tidigare i ar. Det har
resulterat i en sammanstallning pa 24 sidor. Vi har haft moten bade lokalt
inom OSF och stadsovergripande mellan forvaltningarna dér vi bearbetar
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materialet. Vi arbetar med att se 6ver vilka behov och 6nskemal som vi kan

ta med oss till handlingsplanerna och med att ge aterkoppling kring de delar
dar det kan finnas avgransningar utifran ansvar eller dér vi av andra skal inte
kan ta oss an en del fragor.

Malet &r att skicka ut sammanstallningen tillsammans med aterkopplingen
en vecka fore TR och att vi sedan har en dialog kring detta pa
sammantridet. Tanken var att involvera alla i en ”prioriteringsordning”,
men &n sa lange har vi inte hamnat i ett lage dar vi behover prioritera
aktiviteter.

Handlingsplanerna for 2023 ska faststallas i oktober.
Ny lattlast broschyr ar pa gang.
e LOV-leverantorer

Svar: Vi har godkant Ersta diakoni som kommer att utoka med tva
gruppboenden. Ett for personkrets 1 och ett for personkrets 2, med sex
platser i respektive gruppboende. Bada boendena ligger i Vallentuna. Avtal
tecknas fran 1 juni.

Vi har fatt tva ansokningar om boendestdd. Vi utvarderar den enda och den
andra har fatt avslag pa sin ansokan pa grund av att de invantar nytt I\VO-
tillstand. Néar de har fatt detta kan de ansoka pa nytt.

e Revidering forfragningsunderlag

Svar: Var malsattning ar att valfrihetssystem inom bostad med sarskild
service for vuxna enligt LSS och vard- och omsorgsboende enligt SoL, ska
tas till namnd i september. Resterande valfrihetsomraden inom hemtjanst,
boendestdd, assistans- ledsagar- och avldsarservice samt familjeradgivning
planeras att tas i namnd under oktober och december. Forvaltningsjurist pa
OSF och jurist pa upphandlingen &r delaktiga i arbetet, detta for att
kvalitetssakra de juridiska aspekterna i underlagen.

e Internkontroller

Svar: Utvecklingsstaben har i uppdrag att genomféra internkontroller
avseende utvalda fokusomraden inom myndighetsavdelningarna OSF. Det
handlar bland annat om att kontrollera att handldggarna beaktar
barnperspektivet, foljer barnkonventionen och foljer upp individbeslut enligt
gallande riktlinjer for uppféljning. Vi tittar ocksa pa om uppdragen
innehaller tillracklig och relevant information samt att handlaggningstiderna
foljs.
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e Omorganisation utvecklingsstaben

Svar: IT-teamet som ar en del av utvecklingsstaben kommer att brytas ut till
en egen enhet med en ny digitaliseringschef. Det handlar om att renodla och
lyfta fokus pa IT- och digitaliseringsfragor samt driva projekt inom detta.
For dvriga strateger inom utvecklingsstaben pagar ett arbete med att se dver
vem som ska gora vad. Det handlar om att dela gruppen i tva omraden dér
ena gruppen fokuserar pa uppféljningar och avtalsfragor, och den andra
gruppen fokuserar pa utredningar, riktlinjer och projekt.

e MAS och HSL-strateg

Svar: Nuvarande MAS har sagt upp sig och slutar sista juni. Rekrytering
kommer att pabdrjas och under tiden kommer tidigare MAS Cecilia
Lewenhaupt finnas tillganglig pa deltid. Som en del i var nya organisation
ska det ocksa rekryteras en HSL-strateg.

Kommande moten:
5 september Kkl. 13-15

21 november kl. 13-15



