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Nagra sammanfattande slutsatser om resultatet av projektledaren

1.

Anhoriga ar mer positiva till stodet i boendet an vad NN ar sjalv (statistiskt sett). Det ﬁéller speciellt
installningen till personalen, dar manga anser att den bryr sig om NN. Det som samtidigt sticker ut ar att
man tycker att NN inte far det stod hen vill ha. (1 av 4) Man ar 6verens med NN om att radsla
forekommer. Fler an 3 av 10 kan uppleva radsla.

Farre an hélften (<2/4) anser att stodet med att valja och delta i fritidsaktiviteter ar bra.
Ungefar halften anser att NN inte ar delaktig i genomférandet. Personalen gor det at NN.

NN trivslinte alltid pa daglig verksamhet. 1 av 3 upplever anhoériga, men ar i 6vrigt positiva till DV och
personalen.

Tva av fem anser att NN inte trivs i skolan. (Fa svarande)

Minskande personalresurser leder till att individuella behov, sysselsattning och framfér allt
fritidsaktiviteter ar daligt uppfyllda.

Anhoriga agnar valdigt mycket tid at att stodja NN. Fler an halften dgnar over 7 timmar/vecka. En av 10
agnar mer an 15 timmar.

“Jag énskar att NN far en aktiv och givande fritid i en gemenskap. Nu tar han och jag promenader eller gar och handlar fér att
bryta isoleringen.”

“Om personalen var mer aktiv i planering och drev/skapade bra aktiviteter sa skulle jag inte behéva spendera sa mycket tid, dd
skulle jag istdllet kunna géra roligare saker med NN”




Projektet anser att atgarder ska vidtas for att staden ska leva upp till bra
LSS-anda. Det ar inte acceptabelt att var fjarde funktionsnedsatt far illa.
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Oka budgeten fér omradet och se till att budgeten halls.
Prioritera att nya boenden skapas for att mota den efterfragan som bevisligen finns enligt FUB-utredning.
Slapp pa kravet att inte fa bygga nya LSS-boenden pa tomtmark pa Lidingo.

Slapp in nya aktorer som kan bygga nytt pa Lidingd och som foljer LSS istdllet for att tvinga ivag
funktionsnedsatta till andra kommuner. Om LOV ska galla ska det vara valfrihet for den funktionsnedsatte,
inte bara for staden att valja aktor. Se till att minst samma LOV-krav géller pa stadens boenden och DV

Oka bemanningen av empatisk, kunnig och bra personal fér att f& den funktionsnedsattes individuella
behov battre uppfyllda. Se till att schemaIéEgningen ier rejalt 6kad tid per funktionsnedsatt. Sluta att
driva verksamheten industriellt. Empatiskt betende ska premieras.

Skapa verksamheter som ger de funktionsnedsatta en chans till lustfylld fritid.

Anstall kompetenta ledare som kan skapa en bra LSS-anda och som gillar att arbeta pa Lidingo.
Som en av manga forebilder kan Falkenbergs kommuns forbattringsarbete kidna:

Hur vi arbetar i vara LSS-verksamheter

Nar omtanken blir for tung — om empatitrotthet hos anhoriga — En forelasning med Julia Svahn — SNAPH
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Om den funktionsnedsatte.

39 svarande fran fler an 80 utskick.

29 av 39 ar man.
31 av 39 ar i aldersintervallet 20-65 ar. 5 ar aldre, 1 ar 16-20 och 2 ar yngre.

22 har gruppboende, 10 har eget boende, 4 har serviceboende och 2 har
annat sarskilt anpassat boende och 1 har annat boende.

30 har daglig verksamhet. 6 annan sysselsattning och 3 gar i skola.

33 av 39 ar anhoriga och totalt 13 ar “gode man” som svarat pa enkaten, samt
en ar stodjare och en ar kontaktman.



Hur mar NN for narvarande enligt din mening?

39 responses

Bra 27 (69.2%)

Kan vara battre 10 (25.6%)

Mindre bra

2025-07-31 FUB Lidingo 5



Hur mar du sjalv i din relation till NN?

39 responses

Bra
Kan vara battre 4 (10.3%)
Mindre bra 2 (5.1%)

2025-07-31
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33 (84.6%)

40



Nyckeltal

Boende mEd LSS pé Kvalitet

Brukarbeddmning gruppbostad LSS - Brukaren kanner sig

[ [ ] o0
le I ngo v trygg med alla i personalen, lageskommun, andel (%)

Brukarbedémning servicebostad LSS - Brukaren far
~ bestdmma om saker som &r viktiga hemma, ldgeskommun,

En jamforelse mellan SKR’s  andel %)

b ru ka run d e rso kn | ng (Kolada) Brukarbedémning boende LSS totalt - Brukaren far den hjalp
, Y hen vill ha, lageskommun, andel (%)

och FUB’s . .

Brukarbeddmning boende LSS totalt - Personalen bryr sig om

anho rigu ndersokni ng, ~ brukaren, lageskommun, andel (%)

an del % sOom svarar Ja pé d e Brukarbedémning boende LSS totalt - Personalen pratar sa

o o o v brukaren forstar, lageskommun, andel (%)

atta pastaendena.

Brukarbeddmning boende LSS totalt - Brukaren &r aldrig radd
for nagot hemma, lageskommun, andel (%)

Brukarbeddmning boende LSS totalt - Brukaren vet vem hen
~ ska kontakta om nagot ar daligt hemma, lageskommun, andel

(%)

Brukarbeddmning boende LSS totalt - Brukaren trivs alltid
hemma, lageskommun, andel (%)

Kostnad Medelvarde alla fragor
Det ar staten som betalar och inte Liding6
stad. Lidingd sparar och far darmed Kostnad funktionsnedsittning LSS boende, kr/brukare
betala utjamningsbidrag. Hur klokt ar
det?? Personalkostnad (inkl schablon fér kép) funktionsnedséttning

LSS boende, kr/brukare

Volym

Personer med boende enligt LSS, antal

Personer med boende enligt LSS, andel (%) av t ntal .

2025-07-31 ¢ (o) av gl ngs

personer med insatser enligt LSS

2022

2023

65

70

~
(=]

75

163

51.4

65

69

~N
U

161

50.0

2024

75

66

83

~
(\o)

161

Anhorigas
uppfattning 2025

88% + av 33 svarande

88% av 32

79% av 33
97%++ av 32
91%+ av 33

64% av33

77% av 31

85% av 33
84%

Ett + eller -,
10 till 20 %
avikelse

Tva + eller -,
20 till 30 %
avikelse



Ge gdarna exempel eller skriv kommentarer pa foregaende 8 pastaenden om boende
14 responser

1.

10.

11.

12.

13.

14.

NN klarar inte halla ordning i sitt hem, trots boendestod. Detta beror bl a pa att boendestddet inte &r tillrackligt pedagogiska och har svart att stélla krav/satta upp rutiner att folja, samt att NN av personliga skl inte
accepterar vissa av personalen (personkemin gar ej ihop). NN gor egna inkop och lagar sin mat sjalv. NN skéter sin hygien sjalv. NN deltar inte i ndgra aktiviteter. NN har inga hjalpmedel

Tycker ej att personalen lyssnar pa honom alla ganger- tar inte hans parti- helt forstaeligt da de ska tillgodose alla boendes behov och 6nskningar
NN blir ofta sittande ensam. Kommunikationen inte bra, blir missforstand.
Han har sin mamma som han har bra kontakt med

Alla personal tar sig inte tid att kommunicera med NN (kan inte, vill inte, férstar inte, orkar inte?). De utfor praktiska masten men utan dialog och intresse for det som NN gor eller gjort, maende etc. NN litar inte fullt ut
pa alla personal, att de hor, ser, forstar o uppmarksammar det som NN vill férmedla. Kontaktar da anhorig.

Min son bor hemma. Dock behovs ett kortis dit man kan ta med sina assistenter och som inte behéver vara ett stille dit man dker regelbundet. Ett “Hotellis” helt enkelt. Detta for att vi ska kunna resa som familj och
ibland lamna var son hemma.

Har eget boende

NN kontaktar sina anhoriga nar nagot ar daligt, inte personalen.

Han upplever ibland oro i vissa situationer, men far det stéd som behovs av personal.

NN har annu ingen kontaktperson som ser till att halla planeringen kring NN, 6verlamning mellan personal fungerar daligt. Personalen &r dock snall, vanlig och stodjande sa NN trivs.

Igen - alldeles for fyrkantiga fragor! Alltid och aldrig! Nu gor ni det for |att for er. Sa har kan man ju inte svara! Borde vara mer dimensioner i svaren. Annars far ni inte de utforliga svar som ni behéver, nu nér ni dntligen
gor en san har undersékning.

Vissa av personalen pratar inte sa bra svenska och NN har da dnnu svarare att férsta samt gora sig férstadd an annars
PGa sitt funktionshinder kan NN inte kontakta nagon. Han sager till mig om nagot hander

Om nagot ar daligt kontaktar NN mig (mor och god man). De flesta i personalen dr engagerade men mycket lite gors for att 6ka gemenskapen mellan de boende pa gruppbostaden. Alla sitter i sina ldgenheter och &ter
sina maltider. Ibland gor det nagot gemensamt i vardagsrummet, spelar spel etc men mer skulle kunna goéras. NN lever ett isolerat liv pa gruppbostaden och darfér valjer han att bo hemma hos mig till och fran. Man har
dessutom tagit bort en aktivitet som NN haft sen han flyttade till bostaden 2017. Bostaden ligger bredvid ett Sats gym och dar har han tranat varje lordag formiddag med en i personalen tills for ett ar sedan da man la om
personalens schema och den individuella aktiviteten togs bort 6ver en natt. Det har paverkat NN negativt. En del helger gor de utflykter eller nagon annan aktivitet men manga helger hdander inget utan NN ar hemma i
sin bostad utan att ga ut eller gora nagot tillsammans med andra. Under veckorna finns ingen aktivitet och NN sitter i sin bostad efter jobbet. Han jobbar till kl 14 och till kl 15 pa torsdagar. Det &r manga timmar som
tillbringas ensam i bostaden. Det &r inget halsosamts liv vare sig for hjarnan eller kroppen.

2025-07-31 FUB Lidingd 8



Har redovisas anhorigas
svar pa nedanstaende

frégor. Antal Upplever du att NN far tillraklig hjalp i boendet med
Upplever du att NN far tillraklig hjdlp i boendet svarande oo

Med personlig hygien? B

Med att halla rent och snyggt i sin bostad? M o o

Med att valja och laga god och nyttig mat? 3 5

Med att vilja och delta i fritidsaktiviteter? 3 5

Med att ta egna initiativ? BT o o e e s e e
Med att uppratthalla sina relationer och skapa nya? 34 & fo ¢ 8¢ &&"° & @@“’ ..Q}Q@Q’b

Ar NN delaktig i genomférandet eller gér personalen det &t NN? 3
Upplever du att NN far tillraklig hjalp med halsovardskontakterna? 33
Upplever du att NN far tillraklig hjalp med hjalpmedel? 29

M jaabsolut Mjaoftast Mnejoftastinte Mnejinte alls

2025-07-31 FUB Lidingo 10



Daglig verksamhet. samma 8

fragor som som SKR stéller om boendet.

Anhoriga ofta 82-97% positiva utom for
nedanstaende tva pastaenden.

NN trivs alltid pa dagliga verksamheten (jobbet)?

31 responses

Ja, instdmmer 22 (71%)

Nej, instammer e 9 (20%)

o
(5]
=
o
5

25

NN &r aldrig rddd fér nagot?

35 responses

Ja, instammer

Nej, instammer ] 15 (42.9%)

2025-07-31

20 (57.1%)

© N o ua &

10.
11.
12.
13.

14.

15.
16.
17.
18.
19.

20.

Svart att svara entydigt, nn trivs med flertalet personal, inte alla, &r orolig om det &r vikarier, far inte bestdmma allt
Markligt att jag inte far valja kon pa NN!! NN har ingen daglig verksamhet.

Boendet +dv &r bra, men allt annat har ju forsvunnit.Resor, utflykter, Allhuset= Liding6 har ju gjort sa att stor del av den fantastiska
personalen har lamnat.

NN é&r séllan pa DV. Far inte tillraklig hjalp for att ta sig dit

NN &r radd att nagot ska handa mig(mamma) ringer ofta om NN hér en ambulans i mitt omrade

Da NN ej pratar sa vet jag inte 100%

Det finns en oro som &r ny. Stor personalomsattning. Svart att veta da han ej berattar, har svart att beratta.

Tycker ibland det &r trakigt pa jobbet, for lite stimulans o meningsfulla uppgifter. Toalettsituationen har i perioder fungerat mindre
bra. Transporten till eller fran DV har ibland gjort NN arg, ledsen o upprord, beroende pa agerande fran chaufféren. Det resulterar i
jobbstrejk nagra veckor.

Vi &r oroade da néasta steg efter skolan pa Skéarsétra. Det finns &ldre elever som slutar nu och uppgifter om att det ar ko till daglig
verksamhet/ det finns inte mojlighet att ta med assistenter till den dagliga verksamheten/ det finns ingen majlighet att stélla dit
traningsmaskinerna som de har uppstéllda pa skolan i dagsldget. Inte ska val de svagaste behdva resa till en annan kommun?
Lidingd &r vél en rik och vdlmaende kommun??? Vad ska vara barn gora efter skolan pa Skéarsétra?

Finns alltid nagon i hans nérhet
NN:s goda maende beror i stor utstrackning pa att vi anhériga alltid finns tillhands.
Han upplever ibland oro i vissa situationer, men far det stéd som behdvs av personal.

Ibland &r det stérande moment/deltagare pa DV som gor att NN blir orolig/arg och inte trivs som vanligt. Personalen forsoker jobba
med situationerna

Lite vl kategoriska svar, allt eller inget. S& enkelt &r det ju inte. Eftersom jag inte &r narvarande med min NN pa DV sa kan jag inte
lamna en enkelt svar. Jag far utga fran vad min NN och personalen pa DV sager.

En engagerad personal som vill NN basta. Han &r duktig pa jobbet och trivs bra.
Beroende pa dagsform och aktivitet sa hdander det att NN lessnar och inte vill vara pa DV
NN kan inte kommunicera

DV ar i annan kommun an Lidingo

Vet ej pa de flesta fragor. Detta &r inte ndgot jag som god man kanner till, séarskilt som NN inte kan uttrycka sig pga sitt
funktionshinder. Av samma skal kan NN inte "kontakta" ndgon, han kan bara fa vredesutbrott. Ar det att "kontakta nagon" enligt er
uppfattning?

Om négot han ringer tllLmigidingo 11



Lidingo skola; Anhorigas
uppfattning pa SKR’s
pastaenden Fa
svarande. (6st) Anhoriga
verkar positiva pa de 8
pastaendena utom
foljande tva;

NN trivs alltid i skolan?
5 responses

2025-07-31

@ Ja, instammer
@ Nej, instammer inte

NN far den hjalp NN vill ha?

6 responses

FUB Lidingo

@® Ja, instammer
@® Nej, instammer inte

12



Ge garna exempel och skriv kommentarer till ovanstaende om skolan

1. Sarvux ar en utmarkt skola

Skolan ar en bra plats men all personal har inte adekvat utbildning. Vissa beslut sker 6ver huvudet.

3. Svara fragor att svara pa for en nn med en stor hjarnskada och utan tal. Det jag kan kdnna att det inte finns nagon
mer an Rektorn att prata med. Vem pratar vi med om samarbetet inte funkar med nn?

4. Nn gar pa komvux. Jag som svarar pa fragorna har dalig koll

et



Anhodriga lagger
mycket tid pa NN

Fler an halften lagger ner mer
an 7 timmar i veckan

10% lagger ner over 14
timmar i veckan

2025-07-31

% av anhoriga

Timmar i veckan som anhoriga stottar NN

100,0
90,0
80,0
70,0
60,0
50,0
40,0
30,0
20,0
10,0

0,0

FUB Liding®
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Timmar per vecka
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Tycker du att du skulle
behova mer eller mindre
tid till ditt stod av NN och i
sa fall varfor? 29 svar

2025-07-31

w

&

10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.
24.
25.
26.
27.
28.
29.

Skulle sjalv vilja ha mer tid, ej sdker pa att det alltid &r bra o att NN skulle vilja

Det racker med den tiden oftast

Jag 6nskar att jag enbart kunde fa vara foralder till NN. Vi foraldrar vill ej vara de som storstéddar nar lagenheten ar i totalt kaos, enl mig néra sanitar oldgenhet framst badrum.
Han ar oftast hemma pa helgerna

Vi tillbringar manga helger tillsammans medan i veckorna har vi som regel enbart kontakt via telefon- vilket sker dagligen.

Onskar mindre tid. Alldeles fér mycket problemlésare som boendet borde klara

Vi umgas med NN som var son

Inget

Jag som anhorig ska inte behdva ta hem NN, duscha, raka och borsta tanderna m.m.

Agnar mer &n 10 tim. Skulle behdva vara farre timmar.

NN har dubbel assistans 24/7

Pratar mest med hans mamma och personalen hos hans boende

mer tid eftersom personalen far succesivt mindre tid

Nej,

Agnar 20-30 timmar i veckan &t NN fér sovmornar, umgénge, fritidsintressen, hygien, stadning, reparationer, inkdp, tvéatt, kontakt med sjukvérd, Sodexo hjilpmedel etc

Jag behover mer stod fran Lidingd kommun.

Mer i sddana fall

Det som tar tid &r att fa hjélp av samhallsinsatserna, Sodexo, vard mm

Jag skulle vilja att personalen kunde dgna mer tid at NN.

Jag skulle garna dgna mindre tid &t administration for att NN ska fa den hjélp han behover och har rétt till.

Veckor kan se olika ut och timmarna man spenderar med NN skiftar. Ibland behdver NN mer tid med kontaktman och ibland mindre. Att svara pa hur manga timmar det ar exakt ar valdigt svart.
Lagom idag

Jag skulle behéva mindre tid om boendet tog storre ansvar for planering och initiativ till aktiviteter

Jag bor pa annan ort, hér géller telefonkontakt med personal och 6vriga syskon, samt saklart mest med min syster. Jag tar det tid till detta som jag behover och vill.

Jag onskar att NN far en aktiv och givande fritid i en gemenskap. Nu tar han och jag promenader eller gar och handlar for att bryta isoleringen.

Om personalen var mer aktiv i planering och drev/skapade bra aktiviteter sa skulle jag inte behova spendera sa mycket tid, da skulle jag istéllet kunna gora roligare saker med NN
Nej

Han besoker oss i hemmet ett dygn/vecka sa mer &n 10 timmar &r korrekt svar.

Mer - &r ensam FUB Lidingo 16
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10.
11.
12.
13.
14.

15.

16.
17.
18.
19.
20.
21.

Vad skulle du villja forbattra eller vad saknar du for NN? 27 svar pa tva sidor

Inget

Mer fysisk traning, gemensamma middagar pa helgen pa boendet. Att vi kunde ha fordldram6ten med personal pa boendet

Mer tid for aktiviteter pa helgen

Battre rutiner. Att personalen verkligen hjalper NN att fa saker gjorda i hemmet.

Under aren som gatt hittills har kontakten med LSS/bistandshandléggare varit extremt dalig pga flera byten och mycket séllan méten. Nya personer har kommiti ar, 2025, och jag hoppas pa battre
kontakt med dessa framdver.

Fritidsaktiviteter

Med stigande alder kanske jag inte klarar att ha honom hos mej for aktiv helgverksamhet och da hamnar ansvaret mer pa boendepersonal. De flesta av personalen pa hans boende &r foredomligt
aktiverande och min innerliga 6nskan ar att detta far fortsatta och att kommunen ger dem majlighet och resurser for detta!!

Det behovs bemannad gemensamhetslokal, som kan se till att NN kommer till DV, som kan kommunicera pa NNs behovsniva, som kan peppa till egna initiativ, som kan hjalpa med hygien.
Kompetens, tid , talamod och att man anvdnder sig av tilldelad budget

Tycker det vore trevligt med teater- och filmbesok samt besok pa muséer och kulturella begivenheter nar majlighet finns sdsom konsthallar eller utstéllningar.

Fungerande bistandshandldggare pa kommunen. Saknar engagemang. Kommunen saknar serviceboenden.

Ett kortis/ hotellis dit man kan ta med assistenterna och nar behov uppstar, dvs inte att NN maste hanga dér enligt ett schema, t ex varannan vecka/ helg utan nar behovet finns

Aktiviteter pa helger t.ex

Att aktiviteterna anpassas efter hans behov och 6nskemal. Nu gérs endast gemensamma aktiviteter som inte passar honom. Mer aktivt samordna aktiviteter med andra LSS personer som har
samma intressen och behov. Men framfor allt att han far “tala ” och bli férstadd pa teckensprak, vilket ar en lagstadgad ratt.

Storre engagemang och nirvaro av personalen pa boendet, inte bara i praktiska goromal utan i personen och livet som pagar. ”"Radarn pa ” under arbetspassen, se det som behover goras,
rengoras (dven om det inte dr stiddag), bestéllas och fyllas pa tex sondmat, forbrukningsartiklar, mediciner, apoteksvaror etc.

Fritidssysselsattning, daglig verksamhet, ”"Hotellis”, vi beh6éver ocksa bygga om men far avslag pa allt.

Jag saknar fritidsaktiviteter, tid for personalen att dgna at NN.

Ett socialt sammanhang, vianner

Kanske kunna vélja pa flera praktikplatser

Fungerande kontaktperson som kan halla ordning pa aktiviteter och kontakt med annan personal och ansvariga pa andra stallen.

Den har undersokningen tar inte alls upp de kommunikationsproblem som de har funktionspersonerna kan ha. Min nn har svart att ta egna initiativ, anvander eko-tal och behéver aktiveras pa
olika satt. Kan inte lasa eller skriva, utlamnad till personal och DV. Kan paverka lite men inte i sa stor grad. Graden av sjalvbestimmande och att personalen inte far/kan sdga nej, ar ett stort
problem som inte alls diskuteras. Min nn &r 6ver 50 ar nu och ar beroende av sin rutiner och tycker mycket om sitt kan tyckas enahanda arbete pa DV. Hon trivs i stort sett och har ett mycket bra
gruppboende. Men far ej ha kontaktperson och personalen har inte tid/mojlighet till att ordna med aktiviteter. Sarskilt detta med motion och rorelse-aktiviteter hade varit jatteviktigt, men detta
prioriteras inte. Jag ar ocksa orolig hur det blir nar hen blir dldre, kan NN bo kvar, hur ordnar med med allt d3, nér hen far samma aldersproblematik som alla vi andra? Det ar inte sa |att att vara
ett syskon och dven jag ar utlamnad till systemet med LSS. Det viktiga dr att min NN &r glad och ndjd, sa vi kan inte fa allt.
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Vad skulle du vilja forbattra eller vad saknar du for NN? 27 svar pa tva sidor, detta dr andra sidan

Den har undersokningen tycker jag faktiskt ar helt kass. Trodde att fragorna skulle avspegla situationen for vara kara

funktionsvarierade, men fragorna och majligheterna att svara ar ju som vanligt jattefaniga. Hade ni menat allvar
med en san har undersékning sa hade de varit stallda pa annat satt och med fria svar pa allt, atminstone
flervalssvar samt majlighet till att forklara svaret och lagga till pa varenda fraga. Vad ar det for nytta med den har
undersokningen undrar jag valdigt uppgivet!

Vill att NN far trana pa Sats Iordag fm igen med en personal. Det betyder mycket for NN och att NN far en mer
aktivt meningsfull fritid, bade ute och inne pa boendet..

Personal/kontaktperson som tar ansvar att driva planering och aktiviteter kring NN

Att personal i boendet sjalva initierar och genomfor det som behovs t ex om nagot gar sonder i hemmet, kontakt
med halso och sjukvard vid behov. De raknar ofta med att vi som anhdriga ska fixa saker.

Diet och motion. NN har gatt upp 25 kg sedan hen flyttade till gruppbostaden och det verkar inte ga att hejda
viktuppgangen trots atskilliga kontakter med personalen ang detta. Det stora problemet ar hens ratt till
"sjalvbestimmande" d& hen inte har insikt i vad som &r hilsosamt fér hen. Aven vissa problem med personalens
arbetstider som gor att de inte har tid att motionera med hen sa mycket som hen skulle behéva.

Mer sociala initiativ

Personal har lite tid

Jag vill starta ett kortis dit sssistenter kan folja med. Hur kan kommunen stotta i det? Vem ar kontaktperson pa
kommunen?
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