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2020-05-03

Till FUBs medlemmar i Taby

Viktig information om Taby kommuns atgarder inom LSS-omradet i
anledning av coronapandemin

FUB i Sédra Roslagen/Tabygruppen har under férra veckan haft en dialog med Taby
Kommun/Social Omsorg/Avdelningen funktionsnedséttning féretradd av avdelningschef
Camilla Wass ang aktuella atgarder av kommunen i anledning av coronapandemin fér
brukare i LSS-boenden och dagliga verksamheter dar Taby kommun har ansvaret.
FUB-gruppen har féretratts av Claes Oldin.

Nedan féljer
- FUBs fragor till kommunen i fet stil

- Taby kommuns svar pa FUBs fragor
- FUBs kommentarer/féljdfragor till kommunens svar i kursiv samt
- Taby kommuns svar pa FUBs kommentarer/féljdfragor

| dialogen ges aktuell information dels om kommunens atgarder och stallningstaganden
dels om FUBs avvikande uppfattning i nagra avseenden (framst nar det géller vissa
sekretessfragor).

Med vanliga halsningar

FUB i Sédra Roslagen/Tabygruppen genom Claes Oldin

Fragor och svar om covid 19 i Taby

FUBs fraga: Hur ser antalet smittade/misstankta Coronafall idag ut bland boende
och personal i Taby kommun och hur manga fall befarar kommunen kommer att
intraffa?

Svar av Camilla Wass: Region Stockholm har statistik pa kommunniva varje vecka pa
bekraftade fall, det vill sdga personer som ar provtagna och har covid-19 samt har
dddsorsak covid-19. Den senaste statistiken ar fran 21 april och finns pa Region
Stockholms webbplats.

Reglerna om tystnadsplikt och patientsekretess finns fér att skydda patientens
personliga integritet. Att inte lamna ut uppgifter om patienten till obehériga ar en viktig
forutsattning for fértroendet fér vard- och omsorgsverksamhet.

Det ar bara de som vardar en patient som far prata med varandra om halsotillstand eller
personliga férhallanden. Det betyder till exempel att en lakare bara far diskutera
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behandling eller sjukdomstillstind med en kollega enbart om de bada ar inblandade i
patientens vard. Den som bryter mot tystnadsplikten kan démas i domstol.

Om en person pa ett av vara boenden konstateras smittad med covid-19 kommer den
personen tillfragas om anhdriga kan fa information om smittan. Kommunens personal
kommer enligt patientsekretessen inte att kommentera detta till andra
personer/anhdriga. Om personen/anhdérig daremot sjélva vill beratta om smittan sa ar
det upp till var och en.

FUBs kommentarer/féljdfragor (sista stycket): Med hdnsyn till fragans vikt maste den
gode mannen enligt var uppfattning alltid informeras nar huvudmannen diagnostiseras
med covid 19.Detta framgar ocksa av t ex Socialstyrelsens handbok "Bostad med
sdrskild service enligt LSS sid 84-85 dér det bl a star foljande: "Att bevaka nagons rétt
innebér att den gode mannen hjélper personen att utéva sin réttsliga handlingsférmaga.
En uppgift fér den gode mannen kan vara att se till att personen far det stdéd och de
insatser fran samhéllet som han eller hon behdéver t.ex. anséka om insatser enligt LSS. |
begreppet sérja fér person ingar personlig omsorg om den enskilde och att se till att den
enskilde t.ex. far den vard som han eller hon behéver. Det innebdr inte att den gode
mannen ska utféra den faktiska omsorgen.... ..... Den gode mannen far bara foretrdda
den enskilde inom ramen fér sitt férordnande och om han eller hon har den enskildes
samtycke till att féreta nagot. Samtycke krévs inte om den enskildes tillstand
hindrar att samtycke lamnas eller nér det inte 4r méjligt att héra hans eller hennes
mening av ndgon annan orsak. (FUB fet stil)”

Kompletterande svar av Camilla Wass 2020-04-28: Helt ok att den gode mannen
informeras om att huvudmannen diagnostiserats med covid 19 i de fall den gode
mannens uppdrag innefattar "att sérja foér person”.

FUBs kommentarer/féljdfragor: For sédkerhets skull bér ett samtycke inhdmtas av
samtliga huvudmén som &r kapabla att Idmna ett sadant samtycke att dven de gode
mén som inte har uppdraget att sérja for person ska informeras med hdnsyn bl a till att
coronan snabbt kan ge allvarliga svaghets- o/e férvirringstillstand som gér att det kan
vara svart att inhdmta ett medgivande nadr huvudmannen insjuknat.

FUB vidhéller att sekretessen till skydd for den enskilde inte Iagger hinder i vdgen (dvs
att "men” ej uppstar fér den berdrde enskilde som insjuknat) for att kommunen/privat
LSS-utférare meddelar gode maén till 6vriga boende i LSS-boendet att nagon/nagra
boende insjuknat med diagnosen covid 19 (dock utan att ndmna namn och detaljer om
sjukdomstillstandet) samt om dessa vardas i boendet eller pa sjukhus.) Flera kommuner
bla Stockholms stad och Katrineholms kommun ldmnar genom informationsanslag pa
berért boende enligt uppgift ut sddan information.

Kompletterande svar av Camilla Wass 2020-04-28: Samlat beslut av Social Omsorg i
Taby avseende alla verksamheter att inte informera om att Coronasmitta finns pa
boendet. Fragan prévas dock hela tiden.

FUBs fraga: Vilka dagliga verksamheter &r 6ppna och hur ser planerna ut
framover. Enl uppgift har flera kommuner redan stangt i stort sett alla sina
dagliga verksamheter helt, andra har gjort det delvis. Vilka planer finns att ordna
sysselsattning i boendena om/nar de dagliga verksamheterna i Taby stangs ner?
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Svar av Camilla Wass: | dagslaget ar Kemisten, Traffpunkten och Traffen stdngda. Pa
www.taby.se/corona/omsorg finns den senaste informationen. Nar dessa verksamheter
har stangt har vi informerat deltagare och anhdriga. | till exempel Kemistens fall sa har
personal darifran flyttats till boenden sa att aktiviteter kan uppratthallas. Vi har aven haft
dialog kring alla deltagare fOr att se om det finns andra insatser som kan kompensera
foér att verksamheterna &r stdngda.

Var ambition ar att halla verksamheter 6ppna da vi vet att det ar en sa viktig del i manga
deltagares vardag. Vi har daremot infért nya rutiner som till exempel:

utdékad handhygien

halla avstand

inte ta mat sjalv

fler uteaktiviteter

varken deltagare eller personal far vara pa plats med minsta symtom

Det finns i dagslaget inga planer pa att stanga fler verksamheter men om sa skulle ske
sa ar rutinerna som vi har haft tidigare, det vill sdga, information och dialog med dem
som berdrs.

FUBs kommentarer/féljdfraga: Bra att personal flyttas fran daglig verksamhet sa att
aktiviteter kan bibehallas. Utgar fran att sa kommer att ske om/ndr ytterligare dagliga
verksamheter stdngs framéver.

Kompletterande svar av Camilla Wass 2020-04-28: Den dagliga verksamheten Sléandan
har nu ocksa stangt fér externa besdkare men de brukare som ar verksamma dar
fortsatter med andra uppgifter. Den allmanna bedémningen &r att det i grunden &r bra
att de dagliga verksamheterna haller 6ppet, risk annars fér problem med isolering,
motsattningar etc pa LSS-boendena eller problem f6r de som fortfarande bor i
féraldrahemmet. LSS-handlaggarna har kontaktat brukare i riskgrupperna och deras
féretradare fér en dialog om det ar lampligt att brukaren stannar hemma. Vissa brukare
har erbjudits fardtjanst i st f buss fér att kunna ta sig till sina dagliga verksamheter.

Om brukaren har en daglig verksamhet i annan kommun som stangt (t ex i Stockholm)
kan en kontakt tas med bistandshandlaggaren for att diskutera ev tillfalligt alternativ
daglig verksamhet i Taby.

FUBs fraga: Hur ser personalsituationen ut inom kommunens LSS-verksamheter
(inkl privata foretag som anlitats att svara fér verksamheterna) mht
sjukskrivhingar mm?

Svar av Camilla Wass: Bemanningen i vara egna verksamheter har varit ok hela tiden
men idag ser den battre ut &n for tva veckor sedan. Vi har haft enheter dar personal
varit sjuk en langre tid bade inom egen regi och pa assistanssidan. Vi har varit mycket
noga med att vi alla stannar hemma sa fort det finns minsta symtom samt tva dagar da
man &r symtomfri. Det ar de riktlinjer som galler fér hela samhéllet men saklart paverkar
det bemanningen hos oss ocksa. Pa det hela taget har det anda fungerat.

Ett bra férslag som kommit till oss ar att pa stérre serviceboenden dela upp de boende i
mindre grupper dar sarskilt utsedd personal endast arbetar med denna mindre grupp fér
att bidra till att begrénsa smittspridningen. Det har gjorts riskbeddmningar ute pa varje
enhet och det gor att arbetet kan se lite olika ut i olika verksamheter.
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FUBs kommentar/féljdfragor: Bra svar.

Kompletterande fraga: Pa boenden fér personer med grav funktionsnedséttning ar de
boende isolerade hela tiden i sina ldgenheter och far inte vistas i dem gemensamma
lokalerna. Det innebdr att personalen maste Idmna I&dgenheten for att hjélpa i en annan
ldgenhet vilket kan medféra stora risker.

Under sadana omsténdigheter borde personalstyrkan utékas.

Kompletterande svar av Camilla Wass 2020-04-28: Rent allméant ar personalsituationen
i boendena nu béttre. De medarbetare som stannat hemma efter forkylning eller
influensaliknande symptom kan nu resultatenhetschefer bestélla provtagning pa for att
sakerstalla trygg atergang. Mer personal ar nu i tjanst. Camilla kommer att ta upp fragan
om behovet av ev utbkad bemanning i vissa fall med omradeschefen.

FUBs fraga: Har samtliga anstéllda aktuell och adekvat utbildning i hur tillampligt
skyddsmaterial skall anviandas? T ex patagande av skyddsdrakt. Om inte, néar
berdknas detta vara atgéardat?

Svar av Camilla Wass: PR-vard och numera Sjéstrdoms hemservice ansvarar for att ge
personalen adekvat kunskap. Utbildning sker och har skett genom instruktionsfilmer.
Riktlinjer och instruktioner gas igenom pa arbetsplatstraffar och resultatenhetschefens
ansvar ar att se till att det efterlevs.

FUBs kommentar/féljdfragor: Bra svar.
FUBs fraga: Om nagon brukare blir sjuk pa boendet, vad gors?

Svar av Camilla Wass: Vart mal ar likadant som for alla omsorgsboenden, det vill saga i
stérsta méjliga man férhindra smitta samt begréansa smitta vid forekommande fall. Vi
hanterar smitta enligt riktlinjer fran Region Stockholm och kommunens medicinskt
ansvariga sjukskoterska, MAS:

e Alla brukare som blir sjuka pa boendet réknas som "smittade” tills detta ar
avskrivet

e Kontakt tas med sjukskoterska pa Sjostréms hemservice AB, den kommunala
hemsjukvarden for en férsta bedémning (PR-vard och Sjéstrdms har
parallellverksamhet till den 28 april)

e Sjukskoéterska pa den kommunala hemsjukvarden underséker saken och ger
besked om att antingen avskrivs misstanken eller att misstanke kvarstar

e Den kommunala hemsjukvarden tar vid behov kontakt med huslakare fér remiss
fér provtagning. Lakaren beslutar om provtagning

e Endast da den kommunala hemsjukvarden bekraftat misstankt fall eller att det ar
bekraftad smittad skall skyddsutrustning anvandas och da anvandas enligt MAS
riktlinje

e Brukaren ska vara i sin lagenhet. Personal anvander sig av skyddsklader utifran
vilka arbetsmoment som utférs for eller med brukare

e Brukare far vara hemma i sin egen lagenhet under sjuktiden. Inga brukare som
inte har andningssvarigheter kommer att skickas in till sjukhus. Allt enligt de
rutiner som Region Stockholm anger
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FUBs kommentar/féljdfragor:
-Ang ldkarvard pa boendet: (Kontrollfraga) Vilken husldkare kontaktas, det maste vél
réra sig om den husldkare den boende har valt och &r listad hos?

Svar av Camilla Wass 2020-04-28: Svar ja.

FUBs kommentar/féljdfragor:

— Ang ldkarvard om den sjuke stannar kvar pa boendet: Hur kommer ldkarvarden att
genomféras fér den som vardas i boendet. Kommer den valde huslédkaren att svara fér
detta inkl besbk hos den sjuke i LSS-bostaden?

Kompletterande svar av Camilla Wass 2020-04-28: Kommunen svarar fér sjukvard upp
till sjukskoéterskeniva. | Taby kommun ar det Sjéstréms hemservice AB som ar
vardgivare inom vara verksamheter. Ansvarig sjukskéterska ska kontakta huslékaren for
medicinska bedémningar. Fragan om inlaggning pa sjukhus avgérs av personalen i
specialistambulansen som inkallas efter begaran av sjukskoéterska/Huslakaren.
Tveksamt om huslakaren kommer pa besdk hos den sjuke i bostaden (eg en fraga fér
regionen/sjukvarden).

FUBs kommentarer/féljdfragor: Hur lang tid ska personalen arbeta utan skyddskldder
vid besbk hos brukare som kan misstdnkas vara “smittad” men dér provtagning inte
hunnit utféras?

Kompletterande svar av Camilla Wass 2020-04-28: Arbetet utférs enl instruktioner fran
Smittskydd Stockholm. Kommunen utgar fran att alla som visat symptom ar smittade.
Da ska skyddsklader enligt MAS-ens instruktioner anvandas. Vid minsta symptom ska
sjukskodterska vid Sjéstroms Hemservice omedelbart kontaktas. Sjukskdterska gér en
beddmning dver telefon eller kommer ut och avgdr vilken skyddsutrustning som ska
anvandas.

FUBs kommentar/féljdfragor:

Ang sista punkten: Det kan vél finnas andra situationer 4n andningssvarigheter (dven
om det férefaller vara den allvarligaste komplikationen vid covid 19) da den boende som
insjuknat behéver sjukhusvard?

Kompletterande svar av Camilla Wass 2020-04-28: Ja det kan gbras efter
lakarbeddmning alt bedémning av personalen i specialambulansen fér misstankt
covidsmittade.

FUBs fraga: Laget vad géller forberedelse pa LSS-boendena infér att boende
insjuknar i covid 19; bla genomgang av det individuella hdlsolaget/hédlsoriskerna
idag for brukarna pa resp boende, forberedande kontakter med sjukvarden infor
att brukare kommer att insjukna i covid-19, planeringen av vard pa boendena, hur
ar planeringen nar nagon maste laggas in fér sjukhusvard, i vilken utstrackning
kommer personalen att félja med och stanna pa sjukhuset fér att informera
sjukvarden och stétta den enskilde som laggs in?

Svar av Camilla Wass: Vi har god férberedelse och alla vet vilka rutiner som géller. Nar
det galler halso- och sjukvard ar PR-vard ansvarig for allt I6pande arbete till och med
den 28/4 da Sjostroms hemservice AB tar dver och blir vardgivare upp till
sjukskoterskeniva.
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Individuell beddmning gors néar det galler eventuell inlaggning pa sjukhus. Det ar valdigt
olika mellan brukarna vilket stéd de behdver.

FUBs kommentarer/féljdfragor: Enligt numera vél kdnd information &r man vanligen i
mycket daligt skick ndr man ldggs in pa sjukhus fér vard fér covid 19. Eftersom det har
rér sig om personer som pga sina handikapp redan i friskt tillstand oftast har betydande
svarigheter att kommunicera anser FUB att det 4r mycket viktigt att personal fran
boendet alltid ska félja med in till sjukhuset dels for att stbtta den enskilde som
insjuknat, dels for att sa langt som mdjligt informera hélso- och sjukvardspersonalen om
personens handikapp och allmédnna svarigheter samt om detaljer ang personens covid
19-infektion. Med hansyn till att gode mén och ev féréldrar ofta ar aldre och/eller tillhér
riskgrupper finns oftast ingen méjlighet att dessa kan félja med och utféra dessa

uppgifter.

Kompletterande svar av Camilla Wass 2020-04-28: Mdjligt — men inte sékert - att
personal fran boendet foljer med in till sjukhuset om det behdvs fér kommunikationen.
Dock kan personal inte félja med i ambulansen.

FUBs fraga: Testar man for att fa vetskap om eventuell covid-19 -infektion? Vilka
testmojligheter finns? Om det visar sig vara covid-19, vad gér man da? Pa vilket
séatt informeras daglig verksamhet nar nagon insjuknar?

Svar av Camilla Wass: Det ar ldkare pa vardcentral som beddmer och bestéller om
provtagning ska géras da det ar Region Stockholm som ansvarar fér all provtagning.
Daglig verksamhet informeras som i vanliga fall om en brukare ar sjuk. De informerar
inte specifikt om det &r covid-19.

FUBs kommentarer/féljdfragor: Enl FUBs uppfattning maste den dagliga verksamheten
informeras om nagon brukare insjuknat i covid 19. Detta &r av stérsta vikt for att snabbt
kunna bevaka ev ny smitta och fér att kunna bedéma om verksamheten temporért ska
stdngas. Att en sadan information Idmnas till den dagliga verksamheten utgér inte heller
enligt FUBs uppfattning att sekretessreglerna till skydd fér den enskilde som insjuknat
asidosétts.

Kompletternade svar av Camilla Wass 2020-04-28: Sadan information lamnas inte till
de dagliga verksamheterna i dagslaget.

FUBs fraga: Hur kartlaggs kontakter och potentiella smittvagar?

Svar av Camilla Wass: Ansvaret for smittsparning ligger pa Smittskydd Stockholm vid
Region Stockholm. De bedémer och beslutar om en smittsparning ska goéras.

FUBs kommentarer/félidfragor: Upplyser Tdby kommun Smittskydd Stockholm om
nagon inom kommunens LSS-verksamhet insjuknar i covid 19? Fér kommunen nagon
egen lépande statistik 6ver corona 19-fall i kommunens verksamheter samt i privata
verksamheter som kommunen anlitar fér LSS-insatser?

Kompletterande svar av Camilla Wass 2020-04-28: Social omsorg far in uppgifter fran
alla aktérer (saval egen regi som privata utférare) om antalet bekraftade eller misstankt
covid 19- fall i resp verksamhet.
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Pa fraga av FUB vill Camilla inte beratta om hur manga konstaterade covid19-smittade
det idag finns i Taby kommuns LSS-verksamheter.

Vid misstankta fall saval hos egen regin som privata utférare rapporterar kommunen
lansstyrelsen. Lansstyrelsen har till uppdrag att férdela skyddsklader mellan kommuner
och landsting utefter behov

FUBs fraga: Planering av fritidsaktiviteter pa boendena i mindre grupper/enskilt
nu under varen och planerna inféor sommaren (da sannolikt manga boende inte
kommer att kunna aka pa externa kurser, bes6ka aldre foraldrar etc)?

Den 15 mars anstalldes Anne-Li Leifsdotter, hon kommer senast fran Haggviks
gymnasium. Hon och en medarbetare fran ett boende har fatt i uppdrag att ta fram ett
program liknande som det Greger hade. Det kommer att bli bade dagsutflykter och
Overnattningar. Eftersom vi nu ar i en speciell situation med Corona sa ar det satt pa
paus. Hon har fatt stélla om sitt arbete och jobbar nu for att ta fram aktiviteter till vara
boenden. Hon tar nu fram aktiviteter som med f6érdel kan géras i tradgard t ex lekar,
upptradanden etc Arbetet med aktivitetskatalog kommer att tas upp igen nér vi vet att vi
kan anordna sociala aktiviteter igen. Hennes uppdrag blir aven att samarbeta med
henne motsvarighet inom Kultur och Fritid sa att vi har delvis gemensamma program
och delvis bara fér de som bor inom egen regi.

Anne-Li ar fran bérjan grafiker och har arbetat mycket med media och bild. Aktiviteterna
kommer att dokumenteras med film och bilder som tidigare.

Jag hoppas att ni fick tillrackliga svar pa fragorna. Och som sagt, varmt valkomna att
héra av er igen om nagot ar oklart eller det finns fler fragor. Ni far saklart ocksa garna
komma med férslag, tips och idéer pa allt fran Coronaséakra aktiviteter till annat som vi
kan utveckla for att gora tillvaron fér dem vi jobbar for sa bra som det bara gar i den
situation vi har.

FUBs kommentarer/féljdfragor: Mycket bra att en organisation har tillskapats for att ta
over "Gregers verksamhet”

Sommaren brukar vara pafrestande fér verksamheten pa manga boende pga semester
fér personalen. Det brukar komma nya vikarier, rutinerna rubbas och manga boende
mar inte bra av det. Under denna sommar &r situationen betydligt svarare an vanligt.
Finns det nagra planer pa att skjuta upp personalens semester som pa andra
vardenheter med kanske viss ekonomisk kompensation?

Kompletterande svar av Camilla Wass 2020-04-28: Personalsituationen ar just nu battre
an fér en manad sedan bl a beroende pa battre testmdjligheter av personal som
insjuknat i misstankt corona. Det har varit en anstrangd var som gor att personalen
behdver ledighet. Beddmningen ar att det inte kommer att uppsta personalproblem pa
LSS-boendena under sommaren. Nagon extra ersattning fér personal inom LSS-
omradet motsvarande den som kan utgar inom halso- och sjukvarden om man
senarelagger sin semester har inte férhandlats fram i kollektivavtalen fér personal inom
LSS.

FUBs kommentarer/féljidfragor: Under coronan (ndrmast under resten av varen och
sdrskilt under sommaren) ar det viktigt att aktiviteter sa gott det gar erbjuds pa "LSS-
central” niva inte bara pa resp boende med inriktningen att erbjuda ett urval aktiviteter
utifran olika 6nskemal och intressen, dven om dessa oftast maste genomféras i mindre

grupper.
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Kompletterande svar av Camilla Wass 2020-04-28: "LSS-centrala” fritidsaktiviteter kan
komma att erbjudas om det ar maojligt och tillatet under sommaren. | dagslaget vet vi
inte om de riktlinjer som géller idag galler imorgon ocksa. Framférallt kommer det att
erbjudas aktiviteter kopplade till varje boende fér brukare i Taby kommuns LSS-
bostader, men om det ar mojligt sa kan mindre grupper erbjudas andra aktiviteter.
Ursprungligen planerades ett program likande det som fanns i "Gregers verksamhet”
inkl 6vernattningar men det kan inte genomféras pga coronan. Istallet kommer ett
program i annan form. Ett brev om detta kommer att ga ut under den narmaste veckan.



