


Vad kravs for att arbeta
| gruppbostader?




I~  Sunt fornuft

”...forstaelse for vardagliga
problem och/eller intuitiv

uppfattning om ratt och fel.”
Wikipedia






I~  Sunt fornuft

"Det forstar val alla”-fornuft.
Subjektivt - paverkat av varderingar,
uppfostran och miljo.



I~  Sunt fornuft

Eftersom alla inte har samma
erfarenheter sa skiljer sig “sunt
fornuft” at mellan generationer,
individer och kulturer.



Vad kravs for att arbeta
| gruppbostader?



[ingenting]



” ..varfor finns det fortfarande ingen
riktig utbildning for den stora grupp av
vardare som kommer till yrket "fran
sidan" utan att forst ha gatt gymnasiets

omvardnadslinje?

Hans Hallerfors
Intra nr 3 (2000)



”Det handlar om synen pa dem vi arbetar
med.

Tycker man att de ar mindre viktiga, sa
kravs det naturligtvis inte att personalen

har nagon utbildning.”

Lena Soderman
Intra nr 3 (2004)



En gruppbostad enligt LSS for vuxna ar
ett boende for ett begransat antal
personer over 18 ar med
funktionsnedsattning och omfattande
behov av stod.

Bostad - ett utrymme avsett att bo i.

Boende - organisatorisk enhet som
yrkesmassigt bedriver socialtjanst i form
av att tillhandahalla bostader




FOor de flesta av oss ar var bostad mer an
bara ett utrymme dar vi ater och sover.

Var bostad ar vart hem.

"Var bostad dr var vi bor, men vart hem
(jl’ hUI‘ Vi bOI‘.” (Robert Ginsberg)

“Hem ljuva Hem” ”Mitt hem ar min borg”

”Borta bra men hemma bast”




Vart hem ar en fristad, en bas,
en utgangspunkt for tillvaron.
Vart hem innebar avskildhet,
avkoppling och trygghet.

Hemma kan vi vara oss sjalva.




En gruppbostad for vuxna enligt LSS
dr en organisatorisk enhet dar det
yrkesmassigt bedrivs socialtjanst

- men framforallt ar det - och ska ses
som - enskilda manniskors hem, med

allt vad det innebar.




Lag (1993:387) om stdd och service till vissa
funktionshindrade

Alla insatser enligt LSS ska utga fran en vardegrund med
barande principer om sjalvbestammande, inflytande,
tillganglighet, delaktighet, kontinuitet och helhetssyn.
Valfrihet och integritet ska ses som centrala begrepp.



Lag (1993:387) om stdd och service till vissa funktionshindrade
6 § LSS:

”"Den enskilde skall i storsta mojliga utstrackning ges inflytande
och medbestammande over insatser som ges. Kvaliteten i
verksamheten skall systematiskt och fortlopande utvecklas
och sakras.

For verksamheten enligt denna lag skall det finnas den
personal som behovs for att ett gott stod och en god service
och omvardnad skall kunna ges.”



Verksamhet enligt LSS ska vara av god kvalitet.
Vad som dr god kvalitet beskrivs inte i lagen.

Att lagen inte ar for specifik med vad som ar god kvalitet ar
for att mojliggora for individuella behov och
forutsattningar. Enskilda individer ska inte behova
begransas av ett regelverk pa gruppniva.



Verksamhet ska vara av god kvalitet.
Men vi vet att det brister.

v FUB:s och Autism Sveriges
medlemsenkater och
medlemskontakter

v'Socialstyrelsens kartlaggning

v’ IVO:s tillsyn och rapporter



[N 77

Inspektionen for vard och omsorg

Att inte fa ratten att leva som
andra

Redovisning av den nationella tillsynen av gruppbostader
for vuxna enligt LSS

Brister i 80 av 90 granskade

gruppbostader.

* |tva tredjedelar (64 procent)
av verksamheterna anvands
otillatna tvangs- och
begransnings-atgarder.

| fyra av tio boenden (41
procent) uppfylls inte den
boendes ratt till stod utifran
behov.

Kommuner och privata aktorer
har inte sakerstallt att det finns
tillracklig kompetens hos
verksamheternas ledning och
personal.



Verksamhet ska vara av god kvalitet.
Men vi vet att det brister.

v FUB:s och Autism Sveriges
medlemsenkater och
medlemskontakter

v'Socialstyrelsens kartlaggning

v’ IVO:s tillsyn och rapporter

v'TV, radio/poddar, tidningar
(ex Uppdrag granskning)



2018 Bakom stangda dorrar
Granskning av IVO-anmalningar
2016-2018:

e 21 gallde dodsfall pa gruppboenden

* Ca 30 rorde sexuella krankningar eller
overgrepp.
* Narmare 50 rorde slarv eller stold av

mediciner.

 Fler an 400 rorde forsummelse eller
felaktigt bemotande.

2020 Dicks rop pa hjalp



/) B aj S , | N tO r k 3 t ”De som vill gora ritt for sig blir utfrysta”

I bara forbifarten namner en person vid ett intervjutillfille att det ofta

m e n S b | O d O C h saknas mat pa boendet och visar ett videoklipp med rutten mat i ett

kylskap.

) , ,
| O g n e r Bade facket Kommunal och en anhorig som tidningen kontaktat

.
[ - S R I S PRI ST AR I M [ U L

Andra anledningar ar konflikter och intriger mellan personal men

ocksa radslan for att bli straffad eller utfryst av ledningen eller annan

personal. En del av personalstyrkan ar loj och det sker favorisering. De

som Vvill gora “ratt 1fran sig” blir utfrysta och mobbade, forklarar en

person.
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Boende med sarskild service for personer med utvecklingsstérning eller psykiska funktionshinder
Vard och omsorg i sarskilda boendeformer for aldre personer
Polisverksamhet

Oppna sociala insatser fér aldre personer

Oppna sociala insatser for personer med funktionshinder
Administration av omsorg och socialtjanst

Ovriga dppna sociala insatser for vuxna

Verksambhet i religiosa samfund

Férskoleutbildning

Personalférvaltning och andra allmanna stédtjanster

Anmalda arbetssjukdomar till Forsakringskassan dar man i anmalan
uppgett problem i relationer med arbetskamrater eller 6verordnade
som mobbning, utfrysning, krankning eller trakasseri som orsak till

anmalan om arbetsskada.
Arbetsmiljoverket: Korta

arbetsskadefakta Nr 3/2019



* Det brister i utbildnings- och kompetensniva hos baspersonal.
Manga har ingen utbildning alls inom omradet och for de som
har utbildning ar den ofta inte tillracklig eller ens adekvat.

* Det prioriteras och avsatts inte tid for gemensam planering,
reflektion, utvardering och extern handledning (tendensen ar

att det minskar)

* Det nara ledarskapet saknas ofta. | en del verksamheter ar
chefen narvarande en (1) dag i veckan eller mindre i den
enskilda verksamheten.



Bostad LSS

v en institutionell miljo ska undvikas
v’ inte ligga i ndra anslutning till en eller flera andra gruppbostader

v’ inte samlokaliseras eller ligga i nara anslutning till korttidshem,
aldreboenden, SolL-boenden eller liknande

v' Som regel bor gruppbostader inte heller samlokaliseras med daglig
verksamhet - men det kan nagon gang finnas undantag dar det utgar
fran individernas behowv.



“Noterbart ar att vid
besoket pa enheten
anvande en del av
medarbetarna
arbetsklader som
mer kan forknippas
med en
sjukhusinstitution.”

Kommunens uppfoéljning




KPB — Kostnad per brukare

En stor del av forklaringen till kostnadslaget inom LSS-
verksamheten i Karlshamns kommun visade sig vara att Karlshamn
haft flera mindre gruppbostader, och dessa bostader har gjort det
svart att erhalla stordriftsfordelar. Lokalernas utformning ar
ocksa en bidragande faktor da gruppbostaderna har bedrivits i
lokaler som varit utformade sa att antalet platser per boende inte
varit mojliga att utoka. Att genomfora en omstallning till lagre
kostnader har darfor varit utmanande.

ensolution.se



Bara for att de stora vardhemmen
inte finns langre i Sverige sa tror folk
att institutionerna ar borta.

Men det var vardhemmen

som forsvann.

nte institutionerna.

De finns kvar.

De sitter i folks huvuden.

Tommy Andersson
Féreningen Grunden



Nej, det racker inte med “sunt fornuft”



Vad behdvs for att arbeta
i gruppbostader?

Mats Jansson Lena Nylander



Gruppbostad for vuxna enligt LSS
Intellektuell funktionsnedsattning
Autism

Etik, manniskosyn och bemotande
Fore inflyttning

Inflyttning

Vilka ska arbeta i gruppbostaden?
Personalgruppen

Chefens roll

Natverksarbete



Vardagen

Fritid och kultur. Rutiner. Mat och motion. Sjalvbestammande.
Att trana eller lara. Personalens roll.

Nar det blir problem

Problemforebyggande forhallningssatt. Rutiner och planer.
Krisberedskap.

Stress och overbelastning
Nar nagon flyttar

N&ar nagon blir sjuk

N&r nagon dor



Kvalitet — det lilla extra

Ett b ra I iv Lena Nylander & Mats Jansson
| den basta av

varida

Verktyg och hjalpmedel
Bilagor




Personalens kompetens

Flera olika faktorer (alder, intressen, stodbehov...) kan ha
betydelse for vilken kompetens som behdvs i en specifik
gruppbostad.

Omraden dar det alltid behover finnas kompetens hos personal i
en gruppbostad - dar det inte racker med "sunt fornuft”:

* Arbetets syfte och vardegrund

* Funktionsnedsattningarna i sig

e Kommunikation och kommunikationsstod

* Tydliggbrande pedagogik och kognitivt stod



Personalens kompetens

Dessutom:

 dokumentation, rapportering, saker medicinhantering och
nantering av ekonomiska medel

* hur en trygg och saker miljo skapas

* hygien, stadning, naringslara, matlagning, vardagsmotion...




Personalens kompetens

 samverkan - ex med daglig verksamhet, narstaende och
foretradare

e fysisk och psykisk halsa - halsomassiga forandringar

e utmanande beteenden - hantera (lagaffektivt bemotande)
och forebygga

e stod till meningsfull fritid - kultur, idrott etc.

med mera...



En forskningsrapport (Malmo6 FoU-rapport 2022:1) som
bygger pa intervjuer med personal och forsta linjens chefer |
LSS-bostader och dagliga verksamheter, visar att personal
som arbetar nara personer med intellektuell
funktionsnedsattning och autism saknar ett nara ledarskap.

Personalens narmaste chefer upplever a sin sida att de pa
grund av omfattande administration och snava ekonomiska
ramar inte hinner fokusera pa huvuduppdraget: relationen
mellan personalen som ger stdd och personerna med
funktionsnedsattning som tar emot stodet.



Verksamhetsnara ledarskap

* |eda arbetet och finnas tillganglig for personal, boende och narstaende.

e kanna verksamheten och de

som bor och arbetar dar for att kunna ta

snabba och riktiga beslut och vara med och vagleda och planera.

* forega med gott exempel oc
trygghet, talamod och tydlig

h leda verksamheten med kunskap, empati,

net.

e stotta och uppmuntra kompetensutveckling och ge utrymme for goda

idéer fran personal, boende

och narstaende.



En chef som inte finns med i verksamhetens vardag kan bidra till
en otydlig ansvarsfordelning och i varsta fall till att en osund
arbetskultur med olika undergrupper etablerar sig, kanske med
informella ledare utan tillracklig kunskap och utan etisk
reflektion.

| Socialstyrelsens kartlaggning om kompetens i gruppbostad
(2021) identifieras brist pa narvarande ledarskap som:

- en riskfaktor for tvangs- och begransningsatgarder

- ett hinder for sakring och utveckling av kvalitet.



Det Gr manga saker man behover kunna och forhalla sig till
bade som personal och chef i gruppbostad enligt LSS.

Detsamma galler inom valdigt manga andra yrkesomraden!
Detta ar inget undantag. Vi maste ha en forvantan pa

kompetens, yrkeskunnande och narvarande ledning ocksa
inom detta omrade.




Utbildad uppmarksam personal

v’ Personalen forstar orsaker till utmaningar i
miljon och specifika orsaker till personens
beteende och uppfattar det inte som
personligt riktat mot sig sjalv.

T -

Capable environments. Peter McGill et al 2014



Positiva relationer och socialt samspel

v’ Personalen tycker om personen och samspelar
ofta med personen pa satt som personen
tycker om och forstar.

N

T -

Capable environments. Peter McGill et al 2014



Stod for kommunikation

v’ Personalen kommunicerar pa satt som
personen forstar (tex med tecken, bildstod,
samtalsmatta, ritprat eller annat). Personal
uppmarksammar, tolkar och svarar pa
personens kommunikation.

N

T -

Capable environments. Peter McGill et al 2014



Stod for meningsfulla aktiviteter

v’ Personalen ger anpassat stod for att hjalpa
personen delta i omtyckta aktiviteter, inklusive
fritidsaktiviteter och sociala aktiviteter, och ger
stod i att lara nya fardigheter och préva pa nya

upplevelser.

T -

Capable environments. Peter McGill et al 2014




Anpassad fysisk omgivning

v’ Personens omgivning ar anpassad till behov
nar det galler utrymme, ljud, belysning och
andra sensoriska intryck.

T -

Capable environments. Peter McGill et al 2014



Ett bra liv ar inte ett matbart slutmal, det ar en hela tiden
pagaende process.

Det kan bland annat innebara:

e att alltid ses som en individ med
rattigheter och mojligheter.

e att ha ett hem dar man trivs och ar trygg.

ol |l

e 111



e att fa stod i sitt hem av ett begransat antal
personer som man ar trygg med och som
forstar de individuella forutsattningarna
och behoven och som kan anvanda och

anpassa kommunikativt och kognitivt stod.

* att ha mojlighet att forsta och hantera sin
vardag och uppleva den som meningsfull.

€9 9|

e 111



“"Personer med autism agnar mer tid an de flesta
andra at sadant de inte ar bra pa.”

Stephen Shore

"Maste man trana i himlen ocksa?”



”"Det som praglat min barn- och
ungdomstid var alla budskap om att
jag hade fel, att jag gjorde fel och
att jag var fel.”




Vilka kanslor vacks hos oss sjalva av:

Att inte duga/att ses som “fel”?

Uppleva misslyckanden '
- i skola, relationer, arbete...?

Uppleva osakerhet A

- inte forsta, inte bli forstadd, inte veta
l“

N .  Kanslor trumfar tanke och minnen och lever kvar

N

~ i 0Ss - bade positiva och negativa kanslor




Fokus pa gladje och vdlmaende

Att delta i positiva sammanhang:
v’ positiva minnen

v’ positivt nu

v’ positiva forvantningar.

Att ha mojlighet att anvanda styrkor och
intressen.

N

T




Tack!

mats.jansson@autism.se
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